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Colonna Descrizione 
User Name 
(Nome utente) 

Impostare un nome utente da utilizzare per l’accesso remoto. Il nome utente può essere composto da 
un massimo di 10 caratteri. 

Password Impostare una password da utilizzare per l’accesso remoto. La password può essere composta da un 
massimo di 8 caratteri 

User Level 
(Livello utente) 

Impostare il livello di sicurezza di un account per fornire il permesso di controllare le differenti funzioni 
dell’applicativo. Ci sono 4 livelli utente: Supervisore, Power User, Utente normale e Ospite. 

Life Time (Durata) Permette di selezionare per quanto tempo è consentito stare in linea a questo account (1 Min / 5 Min / 
10 Min / 1 Hour (ora) / 1 Day (giorno) / INFINITY (infinito)). 

‧ Per modificare l’account esistente, selezionare l’account desiderato, modificare le impostazioni e fare 
clic su “Apply” (Applica). 

‧ Per rimuovere l’account esistente, selezionare l’account desiderato, fare clic su “Delete” (Elimina). 
‧ Per salvare le modifiche, fare clic su “Apple” (Applica). 
‧ Per definire il numero massimo di creazione account, digitare il numero nella colonna “Utenti 

massimi” da 1 a 20, quindi fare clic su “Update” (Aggiorna). 

� OnLineUser 
In “General” (Generale) → “OnLineUser”, è possibile selezionare le informazioni online dell’utente. Per 
aggiornare le informazioni utente, fare clic su “Update” (Aggiorna). 

 

Rete 
In “Network” (Rete) e nel suo sottomenu “DDNS”, è possibile impostare la configurazione della rete DVR. La 
configurazione di rete consente di collegare il DVR alla LAN o a Internet. 

 

Selezionare il tipo di rete che si desidera utilizzare per la connessione del DVR. Ci sono 3 tipi di connessione 
di rete: Static IP (IP STATICO), PPPOE e DHCP.  
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Nota:  I tipi di connessione di rete DHCP e PPPoE sono necessari per applicare servizi DDNS per ottenere 
il “Hostname” (Nome Host) che corrisponde ad un indirizzo IP dinamico. Fare riferimento alla 
sezione “DDNS”, a pagina 45, per i dettagli. 

 
Funzione Descrizione 
Web Port 
(Porta web) 

In genere, la porta TCP predefinita usata dall'HTTP è 80. Tuttavia, in alcuni casi, è meglio modificare il numero 
di questa porta per una maggiore flessibilità e sicurezza. Il numero valido della porta web va da 1 a 9999. 

Static IP 
(IP statico) 

I computer comunicano e sono riconosciuti su Internet dal loro indirizzo IP unico. L’indirizzo “Static IP” (IP 
statico), fornito dal provider (ISP) significa che l’indirizzo IP del computer è fisso. 
Digitare l’indirizzo IP del server, il gateway e le informazioni di rete fornite dal proprio provider ISP, per 
configurare la connessione di rete a IP statico. 

PPPOE PPPOE sta per Point-to-Point Protocol over Ethernet. Si può avere un facile accesso ai servizi Internet fintanto 
che sono soddisfatti i seguenti requisiti: 1) Inserire una scheda Ethernet nel PC. 2) Ottenere un servizio ADSL 
da un provider (ISP). 3) Ottenere il CD PPPoE ed installare il software. 

Quando è tutto pronto, scegliere il tipo IP “PPPOE” e digitare il nome utente e la password fornita dal proprio 
provider. Quindi, selezionare “Network” (Rete) → “DDNS” per regolare le impostazioni DDNS. 
Fare riferimento alla sezione “DDNS”, a pagina 45 per i dettagli sulle impostazioni del DDNS. 

DHCP La funzione DHCP deve essere sopportata da un router o modem via cavo con il servizio DHCP. Scegliere il tipo 
di IP “DHCP” e selezionare “Network” (Rete) → “DDNS” per regolare le impostazioni DDNS. 

Fare riferimento alla sezione “DDNS”, a pagina 45 per i dettagli sulle impostazioni del DDNS. 

� DDNS 
Prima di impostare la connessione PPPoE o DHCP, è necessario creare un account DDNS. Il sistema 
DDNS è un servizio che permette di trasformare un IP dinamico al suo corrispondente “Nome Host” 
specifico. Andare su un sito che fornisce servizi gratuiti DDNS per registrare un “Nome Host”. 

 

Creazione dell’account DDNS: 
a). Andare su un sito che fornisce il servizio DDNS gratuito, ad esempio http://dyndns.org. 
b). Creare un account in DynDNS. 
c). Una volta creato l’account, gli utenti riceveranno una e-mail di conferma entro qualche minuto. Per 

completare la registrazione, seguire le istruzioni ricevute. 
Gli utenti devono completare questi passi entro 48 ore per portare a termine la registrazione. Se non 
si riceve entro un’ora l’e-mail di conferma, richiedere la “password reset” (reset password) 
(http://www.dyndns.org/account/resetpass/). 

d). Usare il nome utente DDNS e la password per accedere al DynDNS. 
e). Creare un nome host: 

Dopo l’accesso, fare clic su “Account” → “My Service” (Servizi) → “Add Host Service” (Aggiungi 
servizi host) → “Add Dynamic DNS Host” (Aggiungi host DNS dinamico). Accedere e scegliere un 
nome host, quindi fare clic su “Add Host” (Aggiungi host). Quindi, viene creato il proprio nome host 
DDNS. 
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� FTP 
Fare clic su “ ” (Controllo vari) → “ ” (Impostazioni server) → “Network” (Rete) → “FTP” per aprire 
la pagina “FTP”. Inserire le informazione FTP dettagliate e premere “Apply” (Applica) per confermare. 
Inserire le informazioni sull'email dettagliate e premere “Apply” (Applica) per confermare. Le informazioni 
inserite qui saranno applicate se la funzione notifica FTP nel menu “Alert” (Avviso) è attivata. 

 

� MAIL 
Fare clic su “ ” (Controllo vari) → “ ” (Impostazioni server) → “Network” (Rete) → “EMAIL” per 
aprire la pagina “EMAIL”. Inserire le informazioni sull'email dettagliate e premere “Apply” (Applica) per 
confermare. Le informazioni inserite qui saranno applicate se la funzione notifica email nel menu “Alert” 
(Avviso) è attivata. 
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Funzione Descrizione 
Server Inserire l'indirizzo del server SMTP fornito dal proprio provider di posta elettronica. 
Mail From (Posta da) Inserire l'indirizzo email intero per assicurare che le email non verranno bloccate dall'SMTP. 
Verify Password 
(Verifica password) 

Alcuni server di posta richiedono di verificare la password. Inserire il “nome utente” e la “password”. 

Email Address 
(Indirizzo email) 

Aggiungere l'indirizzo email del destinatario assegnato. 

 

Nota: Si possono assegnare fino a 4 account di posta per la notifica E-mail. 

Video 
In “Video” è possibile impostare la dimensione e la qualità della trasmissione via web, nonché la velocità di 
trasmissione. 

 

Funzione Descrizione 
JPEG Scegliere le dimensioni dell’immagine (4CIF / CIF) e la qualità dell’immagine (BEST 

(MIGLIORE) / HIGH (ALTA) / NORMAL (NORMALE) / BASIC (BASE)) quando il formato della 
trasmissione web è JPEG. 

MPEG Scegliere le dimensioni dell’immagine (4CIF / CIF) e la qualità dell’immagine (BEST 
(MIGLIORE) / HIGH (ALTA) / NORMAL (NORMALE) / BASIC (BASE)) quando il formato della 
trasmissione web è MPEG. 

FrameRate 
(Frequenza di quadro) 

Scegliere la frequenza di quadro della trasmissione (FULL (INTERA) / HALF (METÀ) / THIRD 
(UN TERZO) / QUARTER (UN QUARTO) / FIFTH (UN QUINTO)). 

Dvr 
In “DVR” e nei suoi menu secondari “Camera”, “Detection” (Rilevamento), “Record” (Registrazione), “Record 
Time” (Timer registr.), “Alert” (Avviso) e “Display” (Visualizza), è possibile impostare le funzioni generali del 
DVR, come l’ID host, il programma di registrazione, gli avvisi, la rilevazione dei movimenti p la visualizzazione 
dell’icona, ecc. 
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In “DVR” si vedranno le voci che seguono: 

Funzione Descrizione 
System Type 
(Tipo di sistema) 

Visualizza il tipo di sistema corrente (NTSC / PAL). Viene rilevato automaticamente. 

De-interlace 
(Deinterlacciamento) 

Permette di abilitare o disabilitare la funzione di deinterlacciamento “ON / OFF” (ACCESO / 
SPENTO). 

Daylight Saving 
(Salv. Luce Diurna) 

Permette di specificare se usare l’ora legare (On / Off). 
Se questa funzione viene abilitata, impostare il periodo di tempo (Start / End (INIZIO / FINE)) e 
regolare l’ora legale in ore (Adjust (Regola)). 

Menu Operation 
(Funzionamento del menu) 

Selezionare il time-out in secondi, dopo cui i tasti del DVR verranno bloccati automaticamente, 
se nessuno utilizza il DVR per un certo periodo di tempo (0 / 30 / 60 / 120). Il valore predefinito è 
30. 

Serial Port Type  
(Tipo porta seriale) 

Visualizza il tipo seriale (RS485) usato da questo DVR. Viene rilevato automaticamente. 

Baud Rate 
(Velocità di trasmissione) 

Permette di impostare la velocità Baud del DVR (2400 / 9600 / 19200 / 38400 / 57600). 

� Camera 
In “Dvr” → “Camera”, è possibile specificare un canale per abilitare la funzione di registrazione, 
selezionando la casella di selezione “Record” (Registra), quindi scegliere di attivare la funzione “Cover 
Recording” (Registra nascosta) selezionando la casella di spunta “Cover” (Nascondi) e rinominare il titolo 
del canale che verrà visualizzato nella schermata dal vivo facendo doppio clic sul titolo canale. 

 

� Detection (Riconoscimento) 
Selezionare il canale desiderato e fare clic su “Edit” (Modifica) per accedere alla pagina d’impostazione 
della sensibilità e dell’area di rilevamento del movimento. 
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Vedere la descrizione in basso per ciascuna funzione: 

Funzione Descrizione 
DETECT (RILEVA) Abilita (ON) o disabilita (OFF) la funzione di “Motion Detection” (Rilevamento movimento). 

Se questa funzione viene abilitata, potrebbe rendersi necessario impostare la sensibilità della 
rilevazione dei movimenti o semplicemente mantenere i valori predefiniti. Vedere le descrizioni 
che seguono per i dettagli. 

Sensibilità di 
rilevamento del 
movimento 
(LS / SS / TS / RE) 

Permette di impostare la sensibilità di rilevamento su 4 diversi fattori regolabili (LS / SS / TS / RE).
LS 

“Livello di sensibilità” permette di impostare la sensibilità per il confronto di due immagini 
diverse. Più piccolo è il valore, più alta è la sensibilità di rilevamento del movimento. 
L’impostazione massima del livello di sensibilità è 0, e l’impostazione minima è 15. Il valore 
predefinito è 7. 

SS 
“Sensibilità spaziale” permette di impostare la sensibilità per rilevare le dimensioni (il numero 
di griglie) di un oggetto sullo schermo. Più piccolo è il valore, più alta è la sensibilità di 
rilevamento del movimento. 
L’impostazione massima del livello di sensibilità è 0, e l’impostazione minima è 15. 
L’impostazione predefinita è 3. 

TS 
“Tempo di sensibilità” permette di impostare la sensibilità relativa all’intervallo di permanenza 
di un oggetto nell’area di rilevamento necessaria per attivare la registrazione. Più piccolo è il 
valore, più alta è la sensibilità di rilevamento del movimento. 
L’impostazione massima del livello di sensibilità è 0, e l’impostazione minima è 15. 
L’impostazione predefinita è 2. 

RE 
“Riferimento” permette di impostare un riferimento per il rilevamento. Il valore predefinito è 10, 
vale a dire che il videoregistratore digitale paragonerà simultaneamente 10 immagini continue 
in base alla sensibilità di LS, SS e TS. 
Maggiore è il valore, più alta è la sensibilità di rilevamento del movimento. La sensibilità 
massima è 61. 

Alarm (Allarme) Selezionare NC (normalmente chiuso) / NO (normalmente aperto) / SPENTO per la polarità 
dell’allarme. Per i dettagli di contatto NC / NO, fare riferimento all’ “APPENDICE 2”. 

Area di impostazione 
rilevamento del 
movimento 

Permette di impostare l’area di rilevamento movimento selezionando le griglie con il mouse. Le 
griglie rosa rappresentano le aree che non sono rilevate, mentre le griglie trasparenti 
rappresentano le aree sotto rilevamento. È possibile impostare più aree per il rilevamento. 
Fare clic su “－” (Cancella tutto) per rimuovere il rilevamento dell’intera area. 
Fare clic su “＋” (Seleziona tutto) per impostare il rilevamento dell’intera area. 

Apply / Return 
(Applica / Ritorna) 

Per salvare l’impostazione, fare clic su “Apply” (Applica) e tornare alla finestra “Server 
Setting”(Impostazioni server). 
Per eliminare l’impostazione, fare clic su “Return” (Torna) e tornare direttamente alla finestra 
“Server Setting” (Impostazioni server) senza salvare. 

� Record (Registra) 
In “DVR” → “Record” (Registra), sarà possibile vedere i seguenti elementi per le impostazioni di 
registrazione del DVR. 
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Funzione Descrizione 
Image Size (Dimensione) /  
Quality (Qualità immagine) 

Scegliere la dimensione dell’immagine (Frame / FIELD / CIF) e la qualità 
(BEST (MIGLIORE) / HIGH (ALTA) / NORMAL (NORMALE) / BASIC (DI 
BASE)). 

Manual Record (Registra manuale) /  
Event Record (Registra evento) /  
Timer Record (Registra programmata) 

Selezionare il tipo di registrazione che il DVR impiegherà nella registrazione 
(Yes / No (Sì / No)) e selezionare le impostazioni IPS (120 / 60 / 30 / 15) per il 
tipo di registrazione selezionata. 

Pre-Alarm Record (Registra pre-allarme) Selezionare questa opzione se si desidera abilitare la funzione di 
registrazione pre-allarme. 
Quando viene attivato un allarme, il DVR registrerà 8 MB di dati video prima che 
si verifichi l’evento. 

� Record Timer (Timer di registrazione) 
In questo elenco di menu è possibile impostate il programma di registrazione per la normale 
registrazione o la registrazione del movimento. 

 
‧ Routine / Motion (Movimento) 

Fare clic sulla scheda “Routine” per selezionare l’intervallo di tempo per la registrazione continua, 
oppure, la scheda “Motion” (Movimento)per selezionare l’intervallo di tempo all’interno del quale verrà 
attivata la registrazione al rilevamento di qualsiasi movimento. 

‧ Time Table (Programma) 
Trovare il giorno e l’ora in cui si desidera abilitare la registrazione. Quindi, fare clic sugli intervalli di 
tempo. Ogni intervallo rappresenta 30 minuti. 
Per abilitare la registrazione sempre, fare clic su “＋”; per cancellare le impostazioni del programma 
di registrazione, fare clic su “－”. 

� Alert (Avviso) 
In “Alert” (Avviso) è possibile selezionare il DVR affinché emetta un beep di modifica in caso di avviso. 
Selezionare l’opzione del segnale acustico selezionato e impostarne la lunghezza del segnale.  

 

Scala temporale
(0 ~ 24) 

Giorno della settimana
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Funzione Descrizione 
Ext Alert (Avviso est.) Selezionare questa opzione per abilitare l’avviso esterno. 
Buzzer Enabled 
(Segnale abilitato) 

Per essere effettiva, questa opzione deve essere selezionata per “Motion 
Buzzer” (Segnale movimento), “Segnale Allarme” (Segnale allarme) e 
“Video Loss Buzzer” (Segnale perdita video). 

Motion Buzzer (Segnale movimento) /  
Alarm Buzzer (Segnale allarme) /  
Video Loss Buzzer (Segnale perdita video) / 
Key Input Buzzer (Input tasto) 

Selezionare una di queste quattro opzioni e sarà possibile ascoltare il 
segnale quando viene rilevato il movimento / quando viene fatto scattare 
l'allarme / in caso di perdita video / se viene premuto qualche tasto del 
DVR. 

Notified by (Notificato da) Selezionare il metodo di notifica quando si verifica un evento: email o 
FTP. 

Duration (Durata) Impostare l’avviso e i segnali in modo che suoni per 5 / 10 / 20 / 40 
secondi. 

� Display (Visualizza) 
Su “Display” (Visualizza), è possibile scegliere se visualizzare alcune indicazioni di testo o icone, 
impostare la visualizzazione del time-out dell’interruttore della visualizzazione del canale, impostare il 
timer in remoto e selezionare la formato della data (Y-M-D / M-D-Y / D-M-Y (A-M-G / M-G-A / G-M-A)). 

 

Funzione Descrizione 
Title (Titolo) Selezionare per visualizzare il titolo del canale nella visualizzazione dal vivo. 
Event (Evento) Selezionare per visualizzare il simbolo dell’evento nella visualizzazione dal vivo. 
Quick Status (Stato rapido) Selezionare per visualizzare lo stato rapido nella visualizzazione dal vivo. 
Full Sequence Duration (Durata della 
sequenza completa) / Quad Sequence 
Duration (Durata della sequenza quad)

Impostare il time-out in secondi (3 / 5 / 10 / 15) dopo cui la visualizzazione del 
canale passerà a un canale singolo (Durata della sequenza completa) o a quattro 
canali (Durata della sequenza quad). 

Server Time (Orario server) Impostare l’orario del DVR in remoto. 
Date Format (Formato data) Scegliere il formato di visualizzazione della data appropriato alla propria posizione 

(Y-M-D / M-D-Y / D-M-Y (A-M-G / M-G-A / G-M-A)). 

¾¾  TToooollss  ((SSttrruummeennttii))  

Fare clic su “ ” per aggiornare la versione del firmware, il menu a video multilingue e la visualizzazione 
boot del DVR (Server di aggiornamento). 

Nota: Per usare questa funzione è necessario essere un supervisore. Per i dettagli, vedere “Account” a 
pagina 43. 

� Update Server (Aggiornamento server) 
Per questa funzione sono disponibili 3 opzioni di aggiornamento: Firmware, Language (Lingua) e Logo. 
Prima di effettuare qualsiasi aggiornamento, portare a termine le seguenti configurazioni: 
1) Scegliere l’indirizzo IP del DVR il cui firmware deve essere aggiornato, dall'elenco a discesa, oppure 

fare clic su “Search” (Trova) per trovarlo. 
2) Digitare il nome utente, la password e il numero della porta utilizzato per accedere al DVR in remoto. 
3) Selezionare l'opzione di aggiornamento (Firmware / Language (Lingua) / Logo) desiderati. Vedere le 

descrizioni che seguono per i dettagli. 
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‧Firmware 

Per aggiornare il firmware del DVR in remoto, fare clic sulla scheda “Firmware” e seguire le istruzioni in 
basso: 
a). Nella sezione “Firmware”, sarà possibile vedere la versione corrente del firmware. Per aggiornare 

la versione del firmware del DVR, fare clic su “Add” (Aggiungi) per trovare e selezionare il file del 
firmware. Il file verrà mostrato nell’elenco firmware. 

b). Se si desidera effettuare il backup del proprio sistema prima di aggiornare la versione del firmware 
del DVR, selezionare “System Backup” (Backup del sistema) nella sezione “Configure File” 
(Configura file), fare clic su “...” per specificare la posizione di salvataggio del backup del sistema e 
fare clic “Backup” per avviare il processo. 

c). Per avviare l’aggiornamento del firmware del DVR, scegliere il file dall'elenco firmware e fare clic su 
“Update Firmware” (Aggiorna firmware) per avviare il processo. 

‧Language (Lingua) 
Per aggiornare la lingua del menu a video del DVR in remoto, fare clic sulla scheda “ “Language” 
(Lingua) e seguire le istruzioni in basso: 

 
a). Ottenere i file lingua che si desidera aggiornare dal proprio distributore. 
b) Fare clic su “Add” (Aggiungi) per trovare e selezionare i file necessari. I file verranno mostrati 

nell’elenco. Se viene aggiunto il file sbagliato, selezionarlo e fare clic su “Remove” (Rimuovi). 
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c). Per avviare l’aggiornamento della lingua a video, scegliere i file dall'elenco e fare clic su “Aggiorna 
lingua” per avviare il processo. 

‧Logo 
Per sostituire il logo visualizzato all’avvio del DVR, fare clic sulla scheda “Logo” e seguire le istruzioni 
in basso. 

 
a). Preparare un file grafico in formato “BMP” per la sostituzione. 

Nota: Usare il software di elaborazione immagini per impostare l'immagine a 320 x 240, e salvarla a 8 
bit (64 colori) in formato “BMP”. 

b). Fare clic su “Add” (Aggiungi) per trovare e selezionare il file grafico. Il file verrà mostrato  
nell’elenco. Se viene aggiunto il file sbagliato, selezionarlo e fare clic su “Remove” (Rimuovi). 

c). Per avviare l’aggiornamento del logo, scegliere il file dall'elenco e fare clic su “Update Logo” 
(Aggiorna logo) per avviare il processo. 

� Language (Lingua) 

Questo software è disponibile in inglese / cinese / francese / tedesco / portoghese / spagnolo / giapponese. 

Selezionare una lingua dall'elenco a discesa e premere “Apply” (Applica). Verrà richiesto di riavviare 
l'applicazione per rendere effettive le modifiche. 

Nota: La lingua predefinita è l'inglese. 
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¾¾  EElleennccoo  ssttaattii  

Fare clic su “ ” per visualizzare tutti i log degli eventi e delle registrazioni (All), oppure ricercare i log 

specifici per data o per tipo di registrazione (Condition). 

Ci sono tre tipi di log: Record (Registra), Backup e Event (Eventi). Per riprodurre i dati registrati per un log 
specifico di registrazioni o backup, selezionare il log e fare doppio clic per avviare la riproduzione del video. 

Fare riferimento alla sezione “Riproduzione”, a pagina 54 per i dettagli sulla riproduzione. 

 

Tasto Descrizione 
Time Range  
(Intervallo temporale) 

Per trovare log specifici, impostare qui l'intervallo temporale (Da / A) e le unità 
dell'intervallo. 

Record Type  
(Tipo registrazione) 

Selezionare il tipo di registrazione che si desidera cercare (User (Utente) / 
Alarm (Allarme) / Motion (Movimento) / RETR). 

Query Fare clic per avviare l'ordinamento dei log specifici. 

Delete / Delete All 
(Elimina / Elimina tutto) 

Fare clic su “Delete” (Elimina) per rimuovere i log selezionati, oppure fare clic su 
“Delete All” (Elimina tutto) per cancellare l'elenco dei log correnti. 
Suggerimento: Per selezionare più log tutti insieme, tenere premuto il tasto 
“Ctrl” sulla tastiera e fare clic per selezionare i log che si desidera rimuovere. 

Play (Esegui) Fare clic per riprodurre il log della registrazione selezionata. Il pannello di 
riproduzione verrà visualizzato per le ulteriori operazioni. Per i dettagli sulla 
riproduzione, vedere “Schermata di riproduzione” a pagina 54. 

Repair (Ripara) Fare clic qui per riparare il log con gli errori. 

Close (Chiudi) Fare clic su “Close” (Chiudi) per chiudere questa finestra. 

 
� Schermata di riproduzione 

Quando si selezionano i dati registrati e si riproducono per un log specifico in “ ” (Log) → “Record” 
(Registra) o “Backup”, si andrà immediatamente in modalità di riproduzione e verrà visualizzato il 
seguente pannello di riproduzione. Per la funzione di ciascuna parte del pannello, fare riferimento alla 
seguente descrizione. 
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N. Funzione Descrizione 

1 Schermata info 
Riproduzione / Download 

Questa area mostra le informazioni dettagliate di riproduzione / download, come il 
nome file, la data e l'ora di registrazione e la velocità, ecc. 

2 Barra di avanzamento 
riproduzione 

Questa area mostra l’avanzamento della riproduzione e la percentuale di 
avanzamento. 

3 

Riproduzione Questa area è abilitata solo quando vene avviata la riproduzione. 

  (Indietro veloce) /  (Avanti) /  (Stop) /  (Pausa) /  (Play) 

PREC / SUCC veloce 
Fare clic una volta per ottenere una velocità 2X di riavvolgimento / avanzamento 
veloce, due volte per una velocità 4X, tre volte per 8X, e quattro volte per ottenere 
una velocità massima di 16X. 

4 Deinterlacciamento Fare clic per ridurre la vibrazione dell'immagine messa in pausa. 

Informazioni  

Per visualizzare i dettagli della connessione di rete corrente, fare clic su questo pulsante. 

 

Controllo DVR  

Quando viene collegato l’applicativo al DVR, il pannello di controllo di quest’ultimo verrà abilitato e sarà 
possibile controllare il DVR in remoto. Per la funzione di ciascun tasto, fare riferimento alla seguente descrizione. 
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N. Funzione Descrizione 
1 Fare clic sul canale N. (1-16) per vedere la visualizzazione dal vivo del canale selezionato. 

Fare clic sulla modalità di visualizzazione che si desidera vedere. Si può scegliere tra 10 modalità: 

 Selezionare per impostare la visualizzazione a schermo quadruplo. 

2 

Selezione del 
canale 

È anche possibile fare clic su “ ” o “ ” per andare al canale precedente / successivo rispetto al canale 
selezionato. 

3 Zoom digitale Fare clic su  per ingrandire / allontanare l’immagine del canale selezionato. 

4 Intera sequenza Intera sequenza  
Fare clic per visualizzare un canale per volta, a partire dal 1° canale. Quando viene visualizzato il canale 4, 

partirà di nuovo il canale 1. 

Per uscire da questa modalità di visualizzazione, fare clic su qualsiasi altro tasto di visualizzazione del canale. 

5 Blocco tasti 
Fare clic su  per abilitare la funzione di blocco tasti DVR. 

Per sbloccare il DVR, digitare la propria password e fare clic su . 

6 Cerca 
Fare clic su “ ” per accedere al menu DVR per la ricerca completa. 

È possibile verificare qui tutti i log e selezionarne uno per la riproduzione. 

7 Riproduzione  (Stop) /  (Pausa) /  (Indietro veloce) /  (Play) /  (Riproduzione al rallentatore) /  

(Avanti) 

PREC / SUCC veloce 
Fare clic una volta per ottenere una velocità 4X di riavvolgimento / avanzamento veloce, due volte per una 
velocità 8X, tre volte per 16X, e quattro volte per ottenere una velocità massima di 32X. 
Riproduzione al rallentatore 
Click once to get 4X slow playback and twice to get 8X slow playback. 

8 Event (Evento) Fare clic su “ ” per accedere al menu DVR per la ricerca completa. 

È possibile verificare qui tutti i log e selezionarne uno per la riproduzione. 

9 Tasti Freccia e 

Menu 
Fare clic su “ ” (Menu) per accedere al menu/uscire dalla modalità menu. 

Fare clic sulle frecce per spostare il cursore ed effettuare la selezione: 

 /  : Spostare il cursore in alto o in basso per selezionare il menu precedente o successivo o per la 
funzione del menu secondario, oppure per cambiare l’impostazione. 

 /  : Spostare il cursore a sinistra / a destra per gli elementi precedente e successivo del menu 

secondario. 

10 Enter Fare clic su “ ” per confermare le impostazioni oppure per accedere alla selezione. 
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8.2 Browser web IE 

È possibile visualizzare le immagini dal vivo solo tramite il browser Web Internet Explorer. 

Nota: I sistemi operativi supportati sono Windows 2000 e Windows XP. 

Fase 1: Nel campo dell’indirizzo URL inserire l’indirizzo IP usato dal DVR, a esempio 60.121.46.236, e premere 
Enter(Enter ). Verrà richiesto di accedere il nome utente e le password per accedere al DVR. 
Se il numero della porta usata dal DVR NON è 80, è necessario inserire anche il numero della porta. Il formato 
è ipaddress:portnum. Per esempio, per l’indirizzo IP 60.121.46.236 e la porta N. 888, digitare 
“http://60.121.46.236:888” nella casella dell’indirizzo URL e premere “Enter”. 

Fase 2: Inserire nome utente e password, gli stessi usati per la pagina d'accesso del software applicativo, quindi 
premere “OK”. Quando le informazioni d’accesso sono corrette, si vedrà una schermata simile a quella che 
segue. 

 
 

N. Funzione Descrizione 

1 Menu Principale 

Selezione del canale 

Selezionare per visualizzare un singolo canale (Canale 1 / Canale 2 / Canale 3 / Canale 4) o una visualizzazione 

a 4 canali (4 Cut). 

Formato trasmissione Web 
Selezionare il formato di trasmissione Web: MPEG4 o Quick Time. 

QuickTime è un software multimediale Apple Inc. È necessario avere QuickTime installato prima nel sistema 
operativo. Quando viene selezionato “QuickTime” sarà possibile immettere il nome utente e la password per 
accedere al server DVR. 

2 Rete Visualizzare e impostare la configurazione di rete come descritto al paragrafo “Rete” a pagina 44. 

3 DVR 

Visualizzare e impostare il colore DVR, il rilevamento del movimento, l'ora, il timer di registrazione e gli avvisi. Per 

maggiori dettagli, vedere i paragrafi “Impostazioni colore” a pagina 38, “Rilevamento” a pagina 48, “Registrazione” 

a pagina 49, “Tempo di registrazione” a pagina 50, e “Avvisi” a pagina 50. 

4 
General 

(Generale) 

Visualizzare e impostare la lingua e gli account per il DVR, controllare i log del server e aggiornare il firmware del 

DVR. Per maggiori dettagli, fare riferimento al paragrafo “Account” a pagina 43, “Log” a pagina 43 e “Strumenti” a 

pagina 51. 
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8.3 QuickTime Player 
È anche possibile usare il lettore QuickTime per accedere in remoto al DVR e selezionare solo la visualizzazione dal 
vivo. 
 
Nota:  QuickTime è un software multimediale Apple. Per accedere al DVR e vedere la visualizzazione dal 

vivo, è necessario avere QuickTime installato nel proprio sistema operativo. 
Se QuickTime è stato installato, passare al Passo 1. 

Fase 1:  Andare sul sito ufficiale di Apple per scaricare QuickTime. L’indirizzo del sito web è il seguente: 
http://www.apple.com/quicktime/win.html 
a). Fare clic su “Download” per entrare nella pagina di download e selezionare il lettore gratuito. 
b). Lasciare il proprio indirizzo e-mail e premere “Free download now” (Scarica gratuitamente ora) per 

scaricare la versione più recente di QuickTime. 
c). Una volta completato il download, eseguire il file “QuickTimeInstaller.exe” e seguire le istruzioni a 

video per terminare la procedura di installazione. 

Fase 2:  Aprire il lettore QuickTime. Selezionare “File” → “Open URL” (Apri URL) e digitare l’indirizzo. 
Il formato dell’URL è “rtsp://ipaddress/live/mpeg4” (Ad esempio, “rtsp://59.124.231.75/live/mpeg4”). 
Fare clic su “OK” per continuare. 

 
Fase 3:  Apparirà una finestra che richiederà di immettere le informazioni di autenticazione. Digitare il nome 

utente e la password per accedere al proprio DVR. Il nome utente e la password sono uguali a quelle 
usate per accedere all'applicativo. 
Se le informazioni sono corrette, premere “OK” per proseguire. In caso contrario, premere “Annulla” per 
terminare l’accesso. 

 
Fase 4:  Se l'accesso avviene con successo, sarà possibile vedere una schermata come segue. 
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APPENDICE 1 CONFIGURAZIONE DEI PIN 

   

 

PIN FUNZIONE DESCRIPTION 

1 PIN SPENTO  

2 PIN SPENTO  

3 ~ 6 INPUT ALLARME 

Per collegare il cavo da INPUT ALLARME (PIN 3 - 6) al connettore TERRA (PIN 9), il DVR 
avvierà la registrazione ed il segnale sonoro si accenderà. 
＊“MENU” → “AVANZA” → “RILEVAMENTO” → “CONFIGURAZIONE RILEVAMENTO” → 

“ALLARME” viene impostato su “N.C.”: 
Se il segnale di ingresso allarme è “N.C.”, l'unità avvia la registrazione e il segnale sonoro.

＊“MENU” → “AVANZA” → “RILEVAMENTO” → “CONFIGURAZIONE RILEVAMENTO” → 
“ALLARME” viene impostato su “N.O.”: 
Se il segnale di ingresso allarme è “N.O.”, l'unità avvia la registrazione e il segnale sonoro.

7 ALLARME ESTERNO NC 
In condizioni di funzionamento normale, COM si collega a NC e si disconnette da NO. 
Quando è presente un allarme attivato, COM si disconnette da NC e si connette a NO. 
Attenzione: La tensione è limitata a meno di CC 24V 1A. 

8 
NUMERO ALLARME 

ESTERNO 

In condizioni di funzionamento normale, COM si disconnette da NO. Però, quando qualsiasi 
allarme è attivato, COM so collega a NO. 
Attenzione: La tensione è limitata a meno di CC 24V 1A. 

9 GND Terra segnale 

10 RS485-B Il DVR può essere controllato da una postazione remota tramite la tastiera di un PC 
utilizzando segnali di comunicazione seriale RS-485. 

11 RS485-A Il DVR può essere controllato da una postazione remota tramite la tastiera di un PC 
utilizzando segnali di comunicazione seriale RS-485. 

12 ~ 14 PIN SPENTO  

15 COM ALLARME ESTERNO
In condizioni di funzionamento normale, COM si disconnette da NO. Però, quando qualsiasi 
allarme è attivato, COM so collega a NO. 
Attenzione: La tensione è limitata a meno di CC 24V 1A. 

16 ~ 17 GND Messa a terra 

Contatto magnetico: Quando il contatto 
magnetico è aperto, si attiverà l’allarme e la 
registrazione si avvierà. 

Allarme: Quando il DVR è attivato dall’allarme 
o dal movimenti, la porta COM si collega con l’NO e
l’allarme viene avviato e la luce stroboscopica inizia
a girare e lampeggiare. 

Applicazione di connessione PIN

Allarme Contatto magnetico

Lato saldatura del connettore DSUB a 15 PIN
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APPENDICE 2 MARCHE COMPATIBILI DI UNITÀ FLASH USB 

Aggiornare il firmware del DVR alla versione più recente per assicurare l’accuratezza della tabella che segue. Se 
l’unità Flash USB non è supportata dal DVR, sullo schermo sarà visualizzato il messaggio “ERRORE USB”. 

Nota: Usare il PC per formattare l’unità Flash USB con il formato “FAT 32”. 

PRODUTTORE MODELLO CAPACITÀ 

256MB 
JetFlash 110 

512MB 
JetFlash V30 1GB 
JetFlash 150 1GB 
JetFlash V20 1GB 

Transcend 

JFV10 4GB 
256MB 
512MB Kingston DataTraveler DTI KUSBDTI/256FE 

2GB 
256MB 

PQI Cool Drive (U339) 
512MB 
256MB 

HANDY STENO HF202 
512MB 

USB2.0 Flash Drive HS120 1GB 
USB2.0 Flash Drive AH320 1GB 

Apacer 

AH221 2GB 
USB2.0 Flash Disk-PD1 1GB 
USB2.0 Flash Disk-RB15 1GB 
USB2.0 Flash Disk-PD4 1GB 

Adata 

PD10 2GB 
128MB 
256MB 
512MB 

1GB 
Sandisk Cruzer Micro 

4GB 
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APPENDICE 3 MARCHE COMPATIBILI DI UNITÀ HDD 

Aggiornare il firmware del DVR alla versione più recente per assicurare l’accuratezza della tabella che segue. 

PRODUTTORE MODELLO CAPACITÀ ROTAZIONE 

ST31000340AS/P 1TB 7200 rpm 

ST31000340AS/P 1TB 7200 rpm 

ST3750330AS/P 750GB 7200 rpm 
Seagate 

ST3750330AS/P 750GB 7200 rpm 

HDS721010KLA330 1TB 7200 rpm Hitachi 
HDS721075KLA330 750GB 7200 rpm 

WD10EACE-00ZJB0 1TB 7200 rpm 

WD75000AAKS-00RBA0 750GB 7200 rpm WD 

WD500KS-00MNB0 500GB 7200 rpm 

Maxtor 9DP19G-326 320GB 7200 rpm 
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APPENDICE 4 RISOLUZIONE DEI PROBLEMI 

Fare riferimento alla tabella che segue per una facile risoluzione dei problemi. La tabella descrive alcuni problemi 
comuni e le loro risoluzioni. Controllare la tabella prima di rivolgersi al rivenditore del DVR. 

‧ FAQ (domande frequenti) 

Domande Soluzioni 
Controllare il collegamento del cavo di alimentazione. Assenza d'alimentazione 
Accertarsi che la presa di corrente eroghi energia elettrica. 

Il DVR non funziona quando sono premuti i 
tasti 

La modalità “Blocco tasti” potrebbe essere attivata. Premere un tasto qualsiasi ed 
inserire la password per uscire da questa modalità. 

Usare un'altra unità HDD per eseguire un controllo. 

Usare un altro cavo HDD per eseguire un controllo. 

Rilevamento HDD non riuscito 

Assicurarsi che la modalità “Master” e “Slave” dell’unità HDD sia impostata in modo 
corretto. 

Usare un’altra unità Flash USB per eseguire un controllo. Impossibile rilevare l’unità Flash USB 
Formattare l’unità flash USB in formato FAT32 e riprovare. 

Accertarsi che la telecamera sia alimentata. 

Verificare le impostazioni dell’obiettivo della telecamera. 

Verificare il cavo video del monitor ed il suo collegamento. 

Assenza video dal vivo 

Verificare il cavo video della telecamera ed il suo collegamento. 

Verificare che l’unità HDD sia installata e collegata in modo appropriato. Nessun video registrato 
Verificare che “ABILITA REGISTRAZIONE MANUALE” sia impostato su “ACCESO” 
e anche la funzione di registrazione nel menu “CAMERA” sia impostato su 
“ACCESO”. 

La registrazione pianificata non funziona Verificare che l’opzione “ABILITA REGISTRAZIONE PIANIFICATA” sia impostata 
su “ACCESO” e che sia stata regolata la pianificazione del timer. 

Verificare che l’opzione “ATTIVA REG. A TEMPO” sia impostata su “ACCESO”. 

Verificare che la funzione di rilevamento “RIL” sia impostato su “ACCESO”. 

La registrazione della rilevazione del 
movimento non funziona 

Verificare che l’area di rilevamento “AREA” sia stata configurata. 

Impossibile eseguire sul DVR i dati registrati Ci devono essere almeno 8.192 immagini di dati registrati affinché la riproduzione 
funzioni in modo appropriato. In caso contrario, il DVR terminerà la riproduzione. 
Ad esempio: Se IPS (immagini per secondo) è impostato su 30, la durata della 
registrazione deve essere di almeno 273 secondi (8.192 immagini / 30 IPS) perché 
la riproduzione funzioni in modo appropriato. 

Can't backup the video with audio Accertarsi che le telecamere audio siano connesse ai canali del DVR che 
supportano la funzione audio (Canali 1-4). 

Verificare la versione del firmware del DVR. Impossibile visualizzare le immagini del DVR 
sulla rete usando il browser Internet Explorer Scegliere di consentire al browser web ActiveX o l'applet nel messaggio pop-out. 

Per usare questa funzione è necessario essere un supervisore. Per i dettagli, 
vedere “Account” a pagina 43. 

Verificare se le informazioni sulla connessione di rete sono corrette (Indirizzo IP / 
Porta / Nome utente/ Password). 

Impossibile effettuare il backup dei file registrati 
del DVR dal PC remoto. 
(Per i dettagli, vedere “Backup di rete” a pagina 
34.) 

Specificare il disco rigido (numero di HDD) e numero del canale (Canale) contenenti 
i dati registrati necessari. 

Verificare che l’unità flash USB sia formattata come FAT32. Impossibile aggiornare il file del firmware / del 
menu a video Verificare che il file del firmware / del menu a video sia corretto. 

Verificare che le batterie siano state inserite. 

Puntare alla zona di ricezione IR e ritentare. 

Impossibile usare il telecomando IR 

Verificare che il pulsante di blocco del pannello frontale del DVR sia posizionato 
correttamente. 
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APPENDICE 5 VALORE PREDEFINITO 

‧ Valore predefinito 

Elementi Valore predefinito 
‧ Dal DVR:  

Password ADMIN 0000 
Visualizza il titolo del canale ACCESO 
Visualizzazione stato evento ACCESO 
Dimensione immagine CIF 
Record Timer (Timer di registrazione) SPENTO 
Timer di rilevamento SPENTO 
Date Format (Formato data) A / M / G 
Daylight Saving (Salv. Luce Diurna) SPENTO 
Camera - BRIG (Luminosità) 128 
Camera - CONT (Contrasto) 098 
Camera - SATU (Saturazione) 128 
Camera - HUE 128 
Camera - COV (Schermo nascosto) SPENTO 
Camera - REC ACCESO 
Detection (Riconoscimento) SPENTO 
Riconoscimento - LS 07 
Riconoscimento - SS 03 
Riconoscimento - TS 02 
Riconoscimento - RE 10 
Riconoscimento - Allarme SPENTO 
Durata del segnale di avviso acustico 5 secondi 
Network - IP Address (Rete - Indirizzo IP) 192.168.1.10 
Porta 80 
Durata di attesa dello schermo intero 3 secondi 
Manuale / evento / registrazione timer ACCESO 
IMG/SEC REG. A EVENTI 120 (NTSC) / 100 (PAL) 
Registrazione pianificata IPS 120 (NTSC) / 100 (PAL) 
Blocco tasti automatico (SEC.) 30 
Lingua Inglese (menu a video multilingue selezionabile) 

‧ Lato software applicativo:  

User Name (Nome utente) admin 
Password admin 
Porta 80 
IP Address (Indirizzo IP) 192.168.1.10 

 




